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Infroduction

CHIFFRES-CLES > ECONOMIE & EMPLOI

REPARTITION DE L’EMPLOI TOURISTIQUE

REPARTITION PAR TYPOLOGIE D'EMPLOI

Hébergement marchand Sport, loisirs, patrimoine, culture et offices de tourisme
| Restauration, cafés Autres (commerces, artisanat, soins....)

FRANCE 28,1% 28,3% 21,5% 1013702 +63%
HAUTS-DE-FRANCE 221% 25,5% 232% 49 529 +2,1%
OISE 8182 +6%

source : INSEE, DADS 2015

emplois directement  €volution
liés au tourisme local  2009-2015

REPARTITION DES EMPLOIS TOURISTIQUES PAR DEPARTEMENT

NORD
PAS DE-CALA
OISE
oMM
AISNE

source : INSEE, DADS 2015

Nord Ouest
Beauvais
Vexin-Thelle

24%

Cantilien-

EMPLOI TOURISTIQUE, UN SECTEUR
DYNAMIQUE ET EN CROISSANCE.

Environ 8200 emplois directement liés
au tourisme local.

Avec 29% des emplois touristiques, les activités de sports et de
loisirs sont sous I'impulsion des parcs d’attractions, le moteur de

Creillois-Valois

61%

ECONOMIE HAUTS-DE-FRANCE

I'’emploi touristique du département.

source : INSEE, DADS 2015

CONSOMMATION TOURISTIQUE

6,35 Fevios

source :

Compte satellite du tourisme
régionalisé, DGE, Insee,
données 2014

INVESTISSEMENTS TOURISTIQUES

Mobilités douces touristiques

2% - 221 Résidences
secondaires

Centres de congrés 27% - 2927

et parc d’expositions

2% -332 1 3 9 Hotellerie

Hotellerie de plein air /4 21% - 2927

3% - 450 milliards

Equipements culturels !

Equpement d’euros

Equipements touristiques

7% -1040 Restaurants

Autres hébergements marchands 21% - 2868

9% - 1293

source :
Atout France - données 2017
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Infroduction

OFFRES LABELLISEES

QUALITE D' ACCUEIL ET DE SERVICES

nombre d’'établissements

ol — ﬂﬂ

TOURISME 2016 2017

2016 2017 % 2016 2017

Labellisation par Oise Tourisme Labellisation par Oise Tourisme

(73 . .
ﬁ ﬂ BIENVENUE [ S

slaferme

“NCE

Vres e €

Balades et randonnées
Balades ef rand, 2016 2017 2016 2017
Labellisation par Oise Tourisme * uniguement hébergements, 2018 : dont 5 hébergements

SITES DE VISITES

nombre d’'établissements

naturels
régionaux
1

de France 20162017

»

-*% l%cé;:.;l; Villages
2016 2017 2016 2017 de France® 2016 2017

Villes et Villages

jardin

e Ce 2016 2017

HEBERGEMENTS

nombre d'établissements

chambres chambres
d'hotes d'hotes

Labellisation par Oise Tourisme Labellisation par Oise Tourisme

\;:, N.C. I
2016 2017 Q 2016 2017

Labellisation par Oise Tourisme

Sogis

Oise Tourisme vous aide pour :
mieux vous vendre via la force du réseau national Gites de France si vous étes hébergeur
ou via le réseau Bistrot de Pays si vous étes restaurateur
mieux accueillir les touristes & vélo... et obtenir le label Accueil Vélo
mieux accueillir les personnes a mobilité réduite ... et obtenir le label Tourisme & Handicap
Rendez vous sur pour découvrir nos accompagnements
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Données sectorielles

HEBERGEMENTS

PANORAMA DE L’ OFFRE ET DE LA DEMANDE EN HEBERGEMENTS TOURISTIQUES

REPARTITION DES LITS TOURISTIQUES REPARTITION DES NUITEES TOURISTIQUES

66% 58%

LITS NON MARCHANDS' NUITEES NON MARCHANDES
46 165 2519119

*résidences secondaires,
chez des amis ou de la famille.

PANORAMA DE L’ OFFRE ET DE LA DEMANDE EN HEBERGEMENTS MARCHANDS

REPARTITION DES LITS TOURISTIQUES REPARTITION DES NUITEES TOURISTIQUES

34,2% 7982 HOTELLERIE 1231 348 66,6%
32% 7470 HOTELLERIE DE PLEIN AIR 1337657,2%
17,7% 4130 MEUBLES - LOCATIONS * 229 17412,4%
23 336 TOTAL MARCHANDS 1850 153

sources : INSEE, FFCC, Gites de France, Clévacances, estimations Oise Tourisme sur la base de la connaissance de I'offre
et des ratios nationaux.
*'estimation du parc présent sur des plateformes de type AirBnB ou HomeAway s'appuie sur les données fournies par AIRDNA.

Point Méthodologique

L"’Agence QOise Tourisme met en place une nouvelle méthodologie de calcul des lits et des nuitées touristiques qu’elles soient marchandes
ou non-marchandes. Les données de cette édition ne sont donc pas comparables avec les données des éditions précédentes. Suite
au lancement de I'étude des retombées économiques du tourisme dans I'Oise et des profils clientéles, de nouvelles méthodologies de
calculs nous ont été proposées pour estimer les nuitées au sein du département. Nous avons donc décidé d’harmoniser nos contenus et
de privilégier une méthode qui integre le moins d'incertitudes dans les calculs. Nous utilisons & présent des données de la DGE, de I'INSEE,
AIrDNA ou Gites de France pour modéliser les nuitées que nous ne maditrisons pas.

CHIFFRES-CLES 2018 DU TOURISME DANS L'OISE .
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Données sectorielles

HEBERGEMENTS

HOTELLERIE

EVOLUTION DE L’'OFFRE EVOLUTION DE LA DEMANDE

2016 2017 2016 2017 016 2017 2016 2017 2016 2017
, TAUX DUREE MOY.
STRUCTURES LITS NUITEES D'OCCUPATION DE SEJOUR

COMPARATIF TAUX D"OCCUPATION COMPARATIF NOMBRE DE NUITEES

OISE Nuitées en milliers Taux d'occupation
58,02%
HAUTS-DE-FRANCE NORD
59,7% el 2591

FRANCE METROPOLITAINE OISE
hors IDF et PACA 57.21% SOMME
FRANCE METROPOLITAINE AISNE
I 62,647

CLIENTELES

CLlENTELES ETRANGERES NU|TEES AFFAIRES
2017 2017
[= Royaume-Uni [= Royaume-Uni [= Royaume-Uni
l] Belgique l] Belgique
EAIIemagne : Pays-Bas
VENTILATION PAR NIVEAU DE GAMME
o o soies i Taux d'occupation (%) Durée moy. Clientele
1 et 2 étoiles 3 étoiles 4 et 5 étoiles non classés de séjour (j) étrangere (%)

Nombre d'établissements

Nuitées totales

626 59 571 153 17 161 21

)
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HOTELLERIE DE PLEIN AIR

EVOLUTION DE L'OFFRE

Données sectorielles

HEBERGEMENTS

campings, aires naturelles et campings & la ferme

EVOLUTION DE LA DEMANDE

101027 26,2%|19,8% 2,31J

2016 2017 2016 2017 2016 2017
STRUCTURES LITS
COMPARATIF NOMBRE DE NUITEES
Nuitées Taux d’occupation
PAS-DE-
CALAIS
" AISNE
NORD [IFEXEA
— OISE 133765
SOMME 62988
CLIENTELES
CLIENTELES ETRANGERES
2016 2017
= Pays-Bas
Royaume-Uni
l] Belgique

: = Pays-Bas :

T . .
oisetourisme-pro.com

NUITEES

2016 2017 2016 2017
TAUX DUREE MOY.
D'’OCCUPATION DE SEJOUR

PAR NIVEAU DE GAMME

. non classés

1 et 2 étoiles 3, 4, 5 étoiles
Nombre d'établissements
8 10 6
Nuitées totales
42% 53% 5 4
Nuitées étrangeéres
49% 46% 5 A
Taux d'occupation
23,71% 29,71%

Royaume-Uni
Pays-Bas
l] Belgique

CHIFFRES-CLES 2018 DU TOURISME DANS L' OISE
EDITION 2019




Données sectorielles

HEBERGEMENTS

MEUBLES DE TOURISME (7‘:

&

Gites de France, Clévacances e

EVOLUTION DE L'OFFRE EVOLUTION DE LA DEMANDE
! I ! I ! I 52,6% | 58,4%
2016 2017 2016 2017 016 2017 2016 2017 2016 2017
; TAUX DURE,E MOY.
STRUCTURES LITS NUITEES D’OCCUPATION DE SEJOUR
CLIENTELES
CLIENTELES ETRANGERES NUITEES AFFAIRES / CHANTIERS
2017 2016 2017
= Pays-Bas i Pologne Bl Portugal
BB Roumanie Royaume-Uni
Royaume-Uni l] Roumanie
: Pays-Bas : Pologne
l] Belgique = Pays-Bas

"ANCE

CHAMBRES D’'HOTES (»i\

Gites de France, Clévacances o

%

EVOLUTION DE L'OFFRE

» NOUS POUVONS VOUS AIDER

Oise Tourisme vous accompagne :
Labellisation, définition du positionnement marketing,
conseil en aménagement, aide a la commercialisation,
construction d’'une offre Esprit Hauts-de-France.
Rendez vous sur
pour découvrir nos accompagnements.

743

2016 2017 2016 2017
STRUCTURES LITS

CHIFFRES-CLES 2018 DU TOURISME DANS L'OISE , \
E EDITION 2019 . . ((@M
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Données sectorielles

HEBERGEMENTS

FOCUS HEBERGEMENTS ISSUS DES PLATEFORMES AIRBNB & HOMEAWAY

EVOLUTION DE L'OFFRE

NOMBRE DE STRUCTURES

Nombre d'offres ayant été actives au moins une fois
au cours de la période.

Point Méthodologique

L’Agence Oise Tourisme a fait
I"acquisition via la société AIrDNA

de données permettant d'avoir une
vision sur les locations des plateformes
AirBnb et Homeaway plus récemment.
Ces données nous permettent d'avoir

756 25 25 un regard sur I'offre (offres actives,
p— lits disponibles, typologie des offres,
2017 2017 2017 2017 nuits disponibles...) et sur la demande
LOGEMENTS CHAMBRES CHAMBRES STRUCTURES (offres réservées, durée moyenne de
ENTIERS PRIVEES PARTAGEES TOTAL séjour, taux d’'occupation, réservations
selon les types d'offres...) mais aussi
sur des données économiques (revenu
NOMBRE DE LITS global, prix moyen...) qui nous donnent
de la hauteur sur un phénomene qui
impacte le paysage du locatif de
fourisme au niveau national mais aussi
international.
Les données de I'année 2017
correspondent & la période
AoUt 2016 - Juillet 2017.
Les données de I'année 2018
2—5 25 3363 correspondent & la période
2017 2017 2017 2017 AoUt 2017 - Juillet 2019.
LOGEMENTS CHAMBRES CHAMBRES STRUCTURES
ENTIERS PRIVEES PARTAGEES TOTAL
EVOLUTION DE LA DEMANDE
NOMBRE DE NUITEES DUREE MOYENNE DE SEJOUR
AIrDNA a établi une méthodologie pour critériser les offres
similaires & celles que I'on retrouve dans les hotels et les
offres labelisées, ce qui nous permet de comparer les
performances.
M 1249 1197 Ky 3J
2017 2017 2017 2017 2017 2017
LOGEMENTS CHAMBRES CHAMBRES STRUCTURES LOGEMENTS HOTEL
ENTIERS PRIVEES PARTAGEES TOTAL ENTIERS pour comparcison

TAUX D"OCCUPATION

49% 46% 44%

2017 2017 2017
LOGEMENTS CHAMBRES CHAMBRES
ENTIERS PRIVEES PARTAGEES

PPEMENT - -
E oisetourisme-pro.com

PRIX MOYEN Prix de la nuit + Frais de nettoyage

Données en § converties en €.

2017 2017 2017
LOGEMENTS CHAMBRES CHAMBRES
ENTIERS PRIVEES PARTAGEES

CHIFFRES-CLES 2018 DU TOURISME DANS L'OISE Izl
EDITION 2019




Données sectorielles

EQUIPEMENTS STRUCTURANTS

EQUIPEMENTS TOURISTIQUES

FREQUENTATION DES SITES TOURISTIQUES
EN HAUTS-DE-FRANCE - TOP 15

Pres de 24 millions de visiteurs

recensés dans les sites de visite en 2018.

Département |Stes ______________________[Fréquentation

Pas-de-Calais |[Nausicad [ 873400
Pas-de-Calais |Parc de loisirs d'Olhain 680 000
[Nord  [La Gare Saint-Sauveur 585 300

[Somme | Cathédrale Amiens | 562200 |
[Nord  |ParcduHéron | 484500
Pas-de-Calais 482 800

Pas-de-Calais | Bagatelle m
m Parc Zoologique 307 600
Pas-de-Calais | Station touristique du Valloly 286 000

Pas-de-Calais | Nofre-Dame de Lorette 275000
m Palais des Beaux-Arts 257 800

source :CRT Hauts-de-France

CARTE DU TOP 10 DES EQUIPEMENTS TOURISTIQUES DE L' OISE

Grandyilliers

Formerie
Breteuil

Crévecoeur-
lesGrand:

Marseille--
en-Beauvaisis
Froissy

Songeons

Beauvais
Saint-Paul

Le Coudray-
Saini-Germer )

Auttedil

Noailles
Chaumont-

‘en Vexin

Méry

La taille des icones est proportionnelle a la fréquentation du site.

CHIFFRES-CLES 2018 DU TOURISME DANS L'OISE
EDITION 2019

Saint=lust.
en-Chaussée

Clermont ("=

Chantilly,

FREQUENTATION DES EQUIPEMENTS
TOURISTIQUES DE L'OISE - TOP 10

Stes |Fréquentation |
| Parc Chédevile | 54545

Répartition de la fréquentation et des équipements
touristiques par destination infra-départementale

Grand Beauvaisis
Vexin-Thelle

18%
825 213 visiteurs
16 sites

Cantilien-
Creillois-Valois

73% 3334 475

visiteurs

9 sit

Guiscard

Lassigny Noyon

Maignelay-
et Ressons-
sur-Matz

Ribécourt-
Dreslincourt

Esirées-
Saint:Denis il

Compiégne

Aftichy

W

a
Pierrefonds

liancourt

€ Mogneville

Pont-Sainte-
‘Maxence

Nogent-
Sursise

Saint-leu- on$8lis
d’Esserent

NanteUil-
le-Haudovin
Ermenonville

Plailly

Tourisme /

oisetourisme-pro.com (@’M




Données sectorielles

LIEUX DE VISITE

Fréquentation en baisse de 1,8% des sites de visite culturelle,
patrimoniale et mémorielle de I'Oise

2016

1298 407

2017
1346 482

Base du panel a périmetre constant par
rapport & 2016 : 39 sites ayant transmis leurs
données sur les 3 derniéres années.

Apres une belle année 2017, les chiffres
de fréquentation des sites de visite de I'Oise
sont en légére baisse :
Baisse de fréquentation pour les sites
culturels et patrimoniaux due notamment
a la forte baisse de fréquentation
au Domaine de Chantilly
Belle progression des sites de mémoire
sous I'impulsion des commémorations
du Centenaire de la Grande Guerre
Poids toujours plus important des parcs
de loisirs dans la fréquentation
du département.

Répartition de la fréquentation des sites de visite
par destination infra-départementale

Grand Beauvaisis

Vexin-Thelle

29%

386 777 visiteurs
14 sites

Cantilien-
Creillois-Valois

42% 601 947

visiteurs
16 sites

EVOLUTION DE LA FREQUENTATION DES PRINCIPAUX SITES DE VISITE DE L’OISE EN 2018

PATRIMOINE

p—

Domaine de Chantilly

Chantilly Muséé Vivant du Cheval
Grandes Ecuries
Piemefonds ~ Chdateau de Pierefonds
Compiegne = Chdateau de Compiegne
Beauvais Maladrerie St Lazare
R /oo orce de Cras
Pontpoint Abbaye Royale du Moncel
Chantilly Pavilon de Manse

EDIFICES RELIGIEUX

Commune e G Evolution
| 2016 | 2017 | 2018 |

Beauvais Cathédrale Saint Pierre
Noyon Cathédrale Notre Dame
Beauvais Eglise Saint-Etienne
Beauvais Horloge Astronomique
Compiegne  Cloifre Saint Corneille
SEII[SYC_: amp Abbaye dOurscamp

PARCS, JARDINS ET ESPACES NATURELS

Commune
. 2016 | 2017 | 2018 |

Ermenonville = Parc Jean-Jacques Rousseau

Chantilly Potager des Princes
Gerberoy Jardins Henri Le Sidaner
Saint-Paul Jardin André Van Beek
Sacy-e- .

Eond Marais de Sacy
Elincourt-

Sainte- Base Nature
Marguerite

“ FOCUS MEMOIRE (CENTENAIRE)

3,9 millions de visiteurs
sur les sites des Hauts-de-France et du Grand-Est*.

+38% de visites (Hauts de France et du Grand-Est) qui
ont engendré 110M€ de retombées économiques sur la
période du Centenaire (2014-2018)*

+29% de fréquentation sur les sites & thématique

mémorielle dans I'Oise.

Saint- Maison de la Piere
437000 449000 415000 ¥ Maximin | duSud de [Oise e '
Méry Musée de la Nacre 18106 16663 17008 2
SR MR 140 195 NS Creil Clouterie N R
SN B 85627 [ Franciéres  La Sucrerie 7743 6510 6292 N
RS RSN 48700 T Saint Félix Musée de la Brosserie 2453 2500 1975 N2
39897 || 42379 42828 = | ,
1
— T B MUSEES ET CENTRES D'INTERPRETATION
11567 9413 7495 N . Fréquentation - .
Commune | Site 2016 2017 2018 Evolufion
. MUDO-Musée
Beauvais Départemental 57977 | 54858 48609 N2
. Le Quadriatere
Beauvais (ex. Galerie de la Tapisserie) 27092 36553 35724 N
159 632 184234 180837 N Compiegne | Musée Antoine Vivenel 8630 11740 13418 )
NC NC 20081 - . . Musée de la Vie Agricole _
= e ) Hétomesnil B 9722 11178 11175
o g sy S st 1o o M M 07
518015288 4799 [V S de Iose =4 6771 7562 9412 A
NC NC 1473 - Creil Musée Gallé-Juilet 6437 | 5928 8406 7
Longuel- it des Bateliers 8243 873 8175 v
i Musée de la Figurine
. Compiegne Historique 7892 8173 8020 N
Evolution Crépy-en-  Musée du Valois et
Valois de I'Archerie 5215 6040 702 0
I N— 27979 4 Senli Musée de la Véneri 6237 5439 4658 N2
24700 28000 27407 N i usee delavenene
NC NG 8000 - Noyon Musée Calvin 2576 3560 3020 2
NC 2500 3000 A~ Noyon Musée du Noyonnais 2678\ 2503 2522 =
Liancourt Musée des Gadzarts 1165 1195 913 N
NC 850 1913 N
LIEUX DE MEMOIRE ET SITES DE VISITE MEMORIELLE
1080 1978 1183 NZ
Fréquentation - .
=
Compiegne | Clairiere de IArmistice 51100 50000 67257 )
iy Mémorial de lInternement
Compiegne et de la Déporfation 8499 8763 10451 ™
Machemont Canieres des Montigny 8900 8450 9200 N
Espace Découverte du
Rethondes Nles Tiataiie 14218 1152 1305 5142 N
pemedien | musée serge Ramond 5140 4008 4273 | 4
Warluis Musée de I'Aviation 1911 2078 2044 N
Senlis Musée des Spahis 3964 3302 2023 N2
Courcelles Maison d'accueil
Epayelles du Circuit des Chars e = e "

*Source : Centenaire de la Grande Guerre, Point sur I'étude de mesure des retombées écono-

miques. France.fr

PEMENT
STIQUE

Tourisme /

(Clue

oisetourisme-pro.com

SAVOIR-FAIRE ET INDUSTRIES

Fréquentation
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Données sectorielles

SITES DE LOISIRS

SITES DE LOISIRS

Grandyilliers.
Guiscard
Formerie
Breteuil
X Crisolles @
Crévecoeur-
le-Grand
Lassign)
arseille- Noyon
en-Beauvaisis
Froissy
Songeons
Malgnelay-
aStian Ressons-
sur-Matz
Saint=dust: Ribdcout-
en-Chausséé e
Beauvais Eshrées-
. Saint-Denis
Saint-Paul e o 2 Attichy
Le Coldray- Compiegne
Saint-Germer 1) A
W
Saint-Léger- Clermont
Awelilt en Bray
Pierrefonds
@ Verberie
e & " Liangourt
oF @)Mogneville
Pont-Sainte-
Che - 4
enVexin s
Monfataife
Creil @ S" "
Neuilly- SginI-Leu- en-Valois
en-Thelle ‘ d’Esserent,
\ Chantilly sete
@ Parc d'aftractions @ Base de loisits .

Nanfeuil-
le-Haudouin

@Accmbmnche - Parcours aventure @ Parc zoologique

Ermenonville
La taille des icones est proportionnelle & la fréquentation du site.
Plailly,
Top 5 des sites de loisirs Hauts-de-France
Département _ Fréquentation Les loisirs sont le moteur de la fréquentation touristique dans I'Oise en termes

d'entrées.
Les 2/3 des entrées observées proviennent de ce secteur d’activité.
Les 3 premiéres places du classement des sites de loisirs des Hauts de France sont

Pas-de-Calais | Bagatelle | 316200 | occupées par des sites du département de I'Oise.
[Nord ~ [Parc Zoologique de Lille 307 600

PARCS DE LOISIRS ET PARCOURS AVENTURE BASES DE LOISIRS ET AIRES AMENAGEES
Evolution de la  Evolution de la fréquentation Evolution de la fréquentation
fréquentation par site de loisirs par site de loisirs
P . R F—.
| 2016 | 2017 [ 2018 | | 2016 | 2017 | 2018 |
Plgllly Parc AsTenx 1850000 2030000 2 174000 D zggel.rgtéf Base de Loisis | 180000 170000 200 000 A
Saint Paul Parc Saint Paul 369592 361671 372891 A o
. arc
Ermenonvile 5O MEr e 330000 350000 358528 A Mognevile & evile e >
Crisolles ParcCarsolas 22006 21371 19826 ¥ Beauvais | HOMIECY 07647 14962 28095 A
Beauvais Cariwood 11000 11800 14 000 )

Une année 2018 encore tres positive (+ 6%).

2 582 598
2774 842

8
3
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Données sectorielles

LOISIRS NATURE

BALADES ET RANDONNEES

164 itinéraires promus

124 circuits (boucles dans le cadre du Plan de circulation douces
Départemental des Itinéraires de Promenade et 16 GR et GRP représentant 1200 km
Randonnée, PDIPR) majoritairement multi pratiques 800 km de traversées équestres

(pédestre et VIT/VTC) et 4 liaisons entre itinéraires
représentant 1000 km

5 délaissés ferroviaires dont 4 aménagés en voies

27 circuits labellisés Fédération Francaise
de Cyclotourisme (FFCT)

TRANS'OISE N7 AVENUE VERTE
, LONDON=" W% LONDON-PARIS
Tram Oidé’ 120 km de véloroutes et voies vertes ouvertes ; o il
g: SK?JUb“C hgrs‘ agglomération. La Trons‘.Olse ‘serf (275 \\\\\ 60 km aménagés en site propre ou voie
pporf & I'Avenue Verte London-Paris et a la verte sur 132 km (jalonnement effectif).

Scandibérique (EuroVelo3).
que ( ) +2% de fréquentation sur I'ensemble de I'Avenue Verte London-Paris par

rapport a 2017. La saison sur cet itinéraire s'étend d'avril & octobre. La
fréquentation est de 105 passages par jour et par compteur en moyenne.
283219 passages* comptabilisés en 2018, +27% vs 2017
18657 passages* par mois en moyenne

39 % de vélo
=
el
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w
N E 20‘?8
R ] R
e g8 5§ ® o e 2 8
o 0N 0

547 440
2016 2017

janv. fév. mars avril mai juin juill. aoit sept. oct. nov. déc.

Fréquentation Avenue Verte London-Paris (frongon Oise) en 2018*
* tous les chiffres sont issus d’une nouvelle méthodologie de calcul.
* tous les chiffres sont issus d’une nouvelle méthodologie de calcul.

Top 3 des compteurs périurbains sur I'Avenue Verte London-Paris

Département Fréquentation vélo moy. jour
Trondheim-Saint-Jacques-de-Compostelle :
A D\BE“}“,%\,FEO'“""“Z\\Q 60 km aménagés et jalonnés en site propre ou Val d'Oise L'Isle-Adam 66 |

SCAND e voie verte sur 100 km & terme.
Ouverture nationale 3 juin 2018.

420917 passages comptabilisés, +46% (2017)
46769 passages par mois en moyenne - ’
46,6 % de vélo HEBERGEMENTS ADAPTES

- SCANDIBERIQUE (EuroVelo n°3)

§ o & hébergements labellisés
S ° «
4N amw, ° 2 Accueil Velo
) ~ 2 o N o 3 b N
3 2 O v htl N S
NN = B

9648
Rance

. res e €
hébergements

Gites de France thématisés
Balades et Rando

(16 & pied, 15 a vélo,5 a cheval)

janv. fév. mars avril mai juin juill. aoit sept. oct. nov. déc.
Fréquentation Scandibérique (frongon Oise) en 2018

hébergements

ROUTE D'ARTAGNAN % Péche
Lupiac —~Maastricht.

4 000 km o’itinéraires équestres dont pres de 200 km dans

le département de I'Oise. Jalonnement programmé en 2018.
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OFFICES DE

TOURISME

Offices de

Tourisme les offices de tourisme échangent librement dans une optique d’amélioration continue
de France des performances de chacun.
RELAIS DEPARTEMENTAL I'OT de I'Oise ci-dessous est issu des données du Club.

de I'Oise

Les Offices de tourisme du département de I'Oise, regroupés au sein de Oise Tourisme,
ont souhaité créer le club indicateurs en 2017 pour échanger sur des problématiques
stratégiques en s'appuyant sur des données concréetes : données structurelles et
indicateurs d'évaluation de leurs actions.

A ce fitre, le club a imaginé un tableau de bord regroupant ces indicateurs sur lesquels

En 2018, le club regroupait 8 OT (sur les 12 que compte le département). Le profil type de

RESSOURCES HUMAINES ET BUDGETAIRES”

Budget moyen

Equivalent Temps Plein Moyen

i

REPARTITION DES TYPOLOGIES DE RESSOURCES”

CHIFFRE D'AFFAIRES DES
SERVICES GROUPES™

€ €

REPARTITION DES INVESTISSEMENTS (budget et RH)"

Recettes commerciales 21%

— Taxe de séjour 14%

_ Trésorerie /
excédent d’exercice 8%

— Adhésions 3%
. — Autres subventions 2%

Subvention de
la collectivité de tutelle 53%

PROVENANCE DES VISITEURS

France Top 10 des nationalités

87.3% Royaume-Uni = Espagne
I B Belgique Italie
— Pays-Bas (@] Japon
== Allemagne Canada
EE Etats-Unis Bl Australie

VARIATION DE FREQUENTATION GUICHET

13 255
13264

10 109

janv. fév. mars avr. mai juin juil. aoitsept.. oct. nov. déc.

VENT . .
S oisetourisme-pro.com

Editions 10% Web, réseaux sociaux et newsletters 11%

Presse, salons et événementiels 8%

Accueil 21% Animation du réseau de prestataires 3%

—— Boutique, location,

Commercial visites guidées individuels 10%

groupe 37%

AVIS CLIENTS 2018 (base 165 avis)

8,64
/10

MODALITES DE CONTACT

web 348 475 demandes 85,16%

(visiteurs uniques)
= téléphone 10 153 2,48%

- Office Mobile 3932 0,96%
- autres 612 0,15%
(email, courrier, salon, fax, coupons...)

. guichet 46 014 11,25%

*Les chiffres s'appuient sur les données de 7/12 offices de tourisme de I'Oise
** Les chiffres s'appuient sur les données de 5/12 offices de tourisme de I'Oise

CHIFFRES-CLES 2018 DU TOURISME DANS L'OISE
EDITION 2019




Données sectorielles

AEROPORT PARIS-BEAUVAIS

CHIFFRES-CLEFS DE L' AEROPORT

10°
aéroport

francais
Paris

Beauvais

Paris

CDG

Nantes
Aflantique

‘ Bordeaux

Toulouse
Blagnac

Classement 2018 des aéroports

source : UAF

GLOSSAIRE

NOTIONS TOURISTIQUES

ARRIVEE Nombre de personnes enfrant dans un
hébergement & fins touristiques.

Exemple : une famille de 5 personnes arrivant dans
un hébergement = 5 arrivées

CAPACITE D'ACCUEIL Estimation du nombre de lits
touristiques. La capacité d’'nébergement est établie
d partir de ratios définis par les instances officielles
nationales du tourisme (cf. Coefficients de calcul du
nombre de lits touristiques).

COEFFICIENTS DE CALCUL DU NOMBRE DE LITS
TOURISTIQUES * 1 chambre d’hdtel ou 1 chambres
d'hotes = 2 lits » 1 emplacement en camping =
3lits » 1 meublé de tourisme = 4 lits ¢ 1 résidence
secondaire = 5 lits

DUREE MOYENNE DE SEJOUR (DMS) Rapport
entre le nombre de nuitées réalisées et le nombre
d'anivées sur une période donnée, s'exprimant

en nombre de nuits. Exemple avec 2 groupes :

4 personnes séjournant 5 nuits (= 20 nuitées) + 6
personnes séjournant 3 nuits (= 18 nuitées). On
observe 10 arrivées pour 38 nuitées et un DMS de 3,8
jours (38/10).

EXCURSIONNISTE Visiteur ne passant pas de nuitée
hors de son domicile habituel.

HEBERGEMENT MARCHAND Hébergement faisant
I'objet d’'une commercialisation avec fransaction
financiere.

HEBERGEMENT NON-MARCHAND Hébergement
ne faisant pas I'objet de commercialisation

dont I'usage se fait a titre gracieux (résidences
secondaires, parents, amis).

LITS TOURISTIQUES Somme des lits marchands et
non marchands permettant de connaitre le nombre

CHIFFRES-CLES 2018 DU TOURISME DANS L'OISE

EDITION 2019

Lyon
Saint-Exupéry

L] L] pqys
3, 7 millions desservis
de passagers +3,6% destinations
{ 98 7 emplois (ETP)
Bdle ’ L
Mulhouse générés dont
% 923 dans
de vols Low Cost W | O'sc (2017)
+3,4%
248 2 8 dépensés
e par les
millions € ilions, Viieurs
refombées m|€|ons en Hauts-
Saoad passagers pour )
Nice Coéte d'Azur I’Oéroporf guiefggnce

Marsejle Provence

source : UAF

de personnes pouvant étre accueillies dans les
hébergements (cf. capacité d'accueil).

NUITEE UNITE principale de mesure de la
fréquentation fouristique, comrespondant au nombre
de nuits passées hors du domicile habituel. Exemple :
une famille de 5 personnes séjournant 2 nuits = 10
nuitées

RECETTE MOYENNE PAR CHAMBRE LOUEE (RMC)
Rapport entre le chiffre d'affaires d'un hébergement
et le nombre de chambres occupées

REVENU MOYEN PAR CHAMBRE DISPONIBLE
(REVPAR) Rapport entre le chiffre d'affaires d'un
hébergement et le nombre de chambres disponibles
OURMC xTO

SEJOUR COURT Séjour dont la durée est comprise
enfre 1 et 3 nuitées.

SEJOUR LONG Séjour d'une durée supérieure & 3
nuitées.

TAUX D'’OCCUPATION (TO) rapport entre le
nombre de chambres occupées et le nombre de
chambres disponibles a la location x 100.

TOURISTE visiteur passant au moins une nuitée hors
de son domicile.

NOTIONS MEDIATIQUES
AJT Association des Journalistes de Tourisme
AUDIENCE Nombre de personnes touchées par les
fitres de presse

EQUIVALENCE PUBLICITAIRE Montant qu'il aurait
fallu débourser pour obtenir les retombées presse
sans relai spontané des journalistes
IMPRESSIONS Nombre de fois qu'un tweet est
apparu sur le flux d’actualités d'un internaute

CONTEXTE : LE TRAFFIC AERIEN SE PORTE TRES BIEN
Pour la 1¢ fois, plus de 200 millions de voyageurs (+4,6%)

Amélioration du remplissage des avions, le chiffre passe
de 102 & 107 passagers.

INTERACTIONS Actions réalisées par les internautes
avec une publication

PORTEE Nombre de personnes atteintes par la
publication

PORTEE ORGANIQUE Nombre de « fans » de la
page atteints par la publication

TAUX D’ENGAGEMENT Pourcentage entre le
nombre de personnes atteintes par la publication
et le nombre de personnes ayant interagies avec
celle-ci

TAUX DE REBOND Pourcentage de visiteurs ayant
quitté le site web sans consulter d'autres pages

VISITES Nombre de connexions au site web

VISITEURS Nombre de visiteurs uniques ayant visité
le site web

OBSERVATOIRES TOURISTIQUES
ATOUT FRANCE
BANQUE DE FRANCE
DGE Direction générale des entreprises
ETC European Travel Commission

EUROSTAT Office de statistique de la Commission
européenne

INSEE Institut national de la statistique et des études
économiques

OCDE Organisation de Coopération et de
Développement Economiques

OMT Organisation Mondiale du Tourisme

ORT/CRT Observatoire régional du Tourisme intégré
au Comité régional du Tourisme des Hauts-de-France

WEF World Economic Forum (Geneve)

Y/ PPEMENT
TOURISTIQUE
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Londres

0. PAYS-BAS ALLEMAGNE

ROYAUME-UNI < x
OYATMED BELGIQUE ~« cazgne.

Bruxelles
1

LUXEMBQURG

Luxembourg

POUR PLUS D'INFORMATIONS...

03 64 60 60 21 tyana.mouzdalifa@oisetourisme.com

- L' Agence Oise Tourisme
W 22, place de la Préfecture N
BP 80822 (©)
"

Tourisme F 60008 Beauvais cedex

Agence de Qise Tourisme, i
DEVELOPPEMENT opérateur du Conseil O| S e
TOURISTIQUE départemental de I'Oise Le bEPARTEMENT

(M ubeflin



