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Lien d’accès : https://app.oise.fun

Jauge pour les billets

Gérer ses jauges
(App Bonjour)

Lors de la création des billets, vous avez la possibilité de définir une jauge de
réservation mini et maxi en cliquant sur le crayon en bout de ligne.
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L’utilité de ce billet ? Contraindre le client à réserver pour un nombre de
personnes maximum.
Ex : si je mets une jauge mini à 2 personnes sur le billet adulte, le client qui
souhaite réserver pour lui seul ne pourra pas le faire.

https://app.oise.fun/
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Jauge pour les disponibilités

Gérer ses jauges
(App Bonjour)

Lorsque vous créez vos dates/périodes de disponibilités, vous pouvez définir une
jauge maximale par créneau horaire en cliquant sur le bouton “Configurer les
horaires”.

2/3

Si cette jauge n’est pas remplie, vous autorisez un nombre illimité de
réservations sur chaque créneau horaire (risque de surbooking). Il est donc
primordial de ne pas l’oublier.
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Cas pratique

Gérer ses jauges
(App Bonjour)

Si je ne souhaite pas obliger les clients à réserver un minimum de billets, je
n’ai qu’à remplir la jauge au niveau des disponibilités.

Si je propose une activité qui nécessite un minimum de 2 participants pour
maintenir l’activité, il est préférable de le préciser dans la section “Contenu
supplémentaire” / “Informations utiles” comme c’est déjà le cas pour
certains prestataires. (phrase du type : “ Le prestataire se réserve le droit de
reporter ou annuler la réservation si un minimum de X participants n’est pas
atteint.)
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Maintenant c’est à vous de jouer !
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